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ABSTRACT 

Traditional Chinese Medicine (TCM) is a type of Complementary and 

Alternative Medicine (CAM) which is a culture that has been passed down from 

generation to generation, including in Indonesia. TCM in Indonesia commonly 

includes Chinese Herbal Medicine and treatments such as Acupuncture. Even though 

there are many clinics and TCM users in Indonesia, the services and facilities have 

lower quality, in comparison to other neighboring countries. TCM clinics generally 

have limited facilities and locations that are hard to reach, making it difficult for 

patients and reducing the general public's trust in TCM. 

This design project casts TCM in a new light, but traditional elements are still used as 

an inspiration. The facilities provided are modern and comprehensive to make it easier 

for patients to find suitable services. Apart from that, the service system is designed 

with a flow, so that patients feel comfortable and have no difficulties. Clinic facilities 

also follow clinic facility guidelines. The role also hopes that there will be an increase 

in public knowledge about TCM to increase the general quality of health in Indonesia. 
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ABSTRAK 

Traditional Chinese Medicine (TCM) atau yang dikenal sebagai pengobatan 

tradisional Tionghoa merupakan salah satu jenis Complementary and Alternative 

Medicines (CAM) yang telah diwariskan turun-temurun, termasuk di Indonesia. 

Mayoritas kebudayaan TCM di Indonesia meliputi penggunaan obat herbal Tionghoa 

dan pelayanan seperti akupunktur. Meskipun terdapat banyak klinik dan pengguna 

TCM di Indonesia, pelayanan dan fasilitasnya kurang berkualitas. Klinik TCM 

umumnya memiliki fasilitas yang masih terbatas dan lokasi yang tidak strategis, 

sehingga menyulitkan pasien dalam proses pengobatannya dan menurunkan 

kepercayaan masyarakat umum terhadap TCM.  

Perancangan ini membawakan TCM dalam pandangan yang baru, tetapi elemen 

tradisional juga masih digunakan sebagai dasar dan inspirasi. Fasilitas yang disediakan 

tidak hanya modern, tetapi juga lengkap untuk memudahkan pasien dalam mencari 

pelayanan yang cocok. Selain itu, sistem pelayanannya juga memiliki alur yang baik 

agar pasien merasa nyaman dan tidak kebingungan. Fasilitas dalam ruang klinik juga 

mengikuti pedoman fasilitas klinik yang ada. Perancangan juga mengharapkan adanya 

peningkatan pengetahuan masyarakat mengenai TCM, sehingga kualitas kesehatan 

masyarakat dapat meningkat. 

Kata Kunci: Traditional Chinese Medicine, obat, klinik tradisional, kesehatan 
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