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ABSTRACT 

A salon and spa is a public place that is often visited, especially by women. The 

women go to that place to do treatment to treat and beautify themselves. In recent 

years, the salon and spa industry has played an important role in Indonesia, and 

these activities have become part of one's lifestyle, especially in urban areas. 

Generally, salons and spas are open to male and female customers, but as a country 

with a majority Muslim population, there are many requests, especially from 

Muslim women who want a special room or area so that those who wear the hijab 

can freely receive treatment at salons and spas. Martha Tilaar is a brand of 

Indonesian beauty and herbal medicine products that is well-known to many people. 

Women have been the concern of the Martha Tilaar Group for a long time, they 

have a passion to continue exploring Indonesia's natural and cultural wealth to 

beautify Indonesian women and the world. 

The purpose of this study was to design a salon and spa specifically for women with 

a Gombong concept using the Martha Tilaar brand in Tangerang. The research 

method used is descriptive qualitative. This research is a research method that 

utilizes qualitative data and is described descriptively. Data collection methods used 

are observation and questionnaires. 

The result of this design is not only presenting a salon and spa specifically for 

women but also adding a shop inside so that this place will become a "one-stop 

beauty center". 
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ABSTRAK 

Salon dan spa adalah salah satu tempat publik yang sering didatangi, khususnya 

oleh wanita. Para wanita pergi ke tempat tersebut untuk melakukan perawatan guna 

merawat dan mempercantik diri. Dalam beberapa tahun terakhir, industri salon dan 

spa memegang peranan yang cukup penting di Indonesia, dan kegiatan tersebut 

sudah menjadi bagian dari gaya hidup seseorang terutama di daerah perkotaan. 

Umumnya, salon dan spa terbuka untuk pelanggan pria maupun wanita, namun 

sebagai negara dengan mayoritas penduduk muslim, banyak permintaan terutama 

dari kaum wanita muslimah yang menginginkan adanya ruang atau area khusus agar 

mereka yang menggunakan hijab bisa dengan leluasa menerima perawatan di salon 

dan spa. Martha Tilaar merupakan salah satu brand produk kecantikan dan jamu 

khas Indonesia yang sudah dikenal banyak orang. Perempuan sudah menjadi 

perhatian Martha Tilaar Group sejak lama, mereka memiliki semangat untuk terus 

menggali kekayaan alam dan budaya Indonesia untuk mempercantik wanita 

Indonesia dan dunia. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang sebuah salon dan spa khusus 

wanita berkonsep Gombong dengan menggunakan brand Martha Tilaar di 

Tangerang. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif, 

Penelitian ini merupakan sebuah metode penelitian yang memanfaatkan data 

kualitatif dan dijabarkan secara deskriptif. Metode pengumpulan data yang 

digunakan adalah observasi dan kuisioner.    

Hasil dari perancangan ini tidak hanya menghadirkan sebuah salon dan spa khusus 

wanita saja namun terdapat penambahan toko didalamnya, sehingga tempat ini akan 

menjadi “one stop beauty center”. 
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